Regole generali per i visitatori e volontari

Mancikalalu ospita i visitatori e/o volontari presso la casa famiglia “Bhavitha”
durante i periodi da concordare con i fondatori in Italia.

Invitiamo tutti coloro che fossero interessati a visitare la casa “Bhavitha”, con i suoi
splendidi bambini, a prendere visione delle seguenti pagine e a compilare il modulo
riportato di seguito, per un’ottimale organizzazione delle attivita.

Visitatore: € una persona interessata a conoscere il nostro progetto e i bambini,
trascorrendo qualche giorno in India. Pud essere un nostro sostenitore o
semplicemente un amico o persona di passaggio. Non si impegna in alcuna specifica
attivita durante la sua permanenza. Puo rimanere al Bhavitha per un massimo di 1
settimana (i visitatori minorenni sono accettati solo se accompagnati da un
maggiorenne).

Volontario: & una persona che intende trascorrere un periodo di tempo presso la
nostra casa famiglia impegnandosi attivamente, lavorando a tempo pieno e vivendo
la quotidianita con i bambini.

E’ richiesta la conoscenza minima della lingua inglese e della maggiore eta.

Potra rimanere da un minimo di 2 settimane, ad un massimo di 3 mesi.

Ai visitatori e volontari viene richiesto:
- il massimo rispetto della cultura, della tradizione e delle usanze indiane.
-il rispetto per i bambini senza fare alcuna differenza o preferenza.

-un comportamento adeguato e una collaborazione con il personale.

Qualora si verificassero atteggiamenti inadeguati, tali persone verranno invitate ad
allontanarsi dalla casa.



Mancikalalu onlus non tutelera i propri visitatori/volontari presso le autorita indiane
nel caso di violazione delle norme della legislazione indiana.

Prima del vostro arrivo vi verra assegnato un educatore-tutor di riferimento, che vi
aiutera e seguira durante la vostra permanenza al “Bhavitha”.

Vi chiediamo di non prendere per nessun motivo vostre iniziative sia punitive, sia di
altro genere. Confrontatevi sempre con il vostro educatore di riferimento.

Consigli utili:

-come vestirsi:per le donne chiediamo di vestirsi con maglie lunghe e non scollate.
Nella casa sia i bambini/ragazzi che il personale & prevalentemente maschile, per cui
per rispetto della loro tradizione consigliamo un vestiario appropriato.
Un’educatrice (mummy) vi accompagnera a comprare un punjabi (vestito con
pantalone indiano)qualora voi lo riteniate pil opportuno.

Per gli uomini, consigliamo di portar via almeno un pantalone lungo per i giorni di
festa o qualche evento importante (sono molto piu apprezzati!)

-fumare: per dare un buon esempio ai nostri ragazzi piu grandi (adolescenti) vi
chiediamo di non fumare in loro presenza. Per le donne & vivamente sconsigliato
anche per la strada (avreste tutti gli occhi puntati). Se non potete farne a meno,
fatelo quando alloggiate in albergo o nella vostra stanza.

-trasferimenti: in citta o altrove non avrete a disposizione nostri veicoli. Solo per il
tragitto per o dall’aereoporto (a vostre spese, dato che € molto lontano circa
1h30min).Potrete in ogni caso, grazie all’aiuto del nostro personale, prenotare
un’auto a noleggio, richiedere un taxi o autoriscio ed, eventualmente, essere
accompagnati da uno dei nostri educatori.

-assistenza sanitaria: Vi consigliamo di disporre di un’assistenza sanitaria personale.
Nel caso fosse necessaria una degenza in ospedale cio va fatto in strutture private a
pagamento che vi segnaleremo noi.

Gli ospedali pubblici in India non sono assolutamente raccomandabili.



-valori personali: Vi consigliamo di tenere al sicuro i biglietti aerei, passaporti,
denaro o altri valori personali. Noi non ci prendiamo alcuna responsabilita!

CURIOSITA’:

-Che orari vi sono al “Bhavitha”?

| bambini si svegliano presto (5.00 am)e fanno colazione alle 8.00

Tornano da scuola verso le 15.00/16.00 (dipende dalla scuola e dal periodo).
Fanno merenda e si rilassano fino alle 18 circa.

Poi vanno a lavarsi e a studiare fino alle 20, quando si cena.

Vanno a dormire alle 22 circa (dipende se hanno gli esami o no). Solo il sabato
possono guardare la televisione e stare svegli fino alle 24.

La domenica sono di riposo.
In linea di massima si chiede a tutti di rispettare gli orari dei bambini.
Se avete attivita o proposte da fare € bene svolgerle nei loro orari liberi.

Siete invitati tutti a pranzare ma soprattutto cenare con loro, come unico momento
di unione della famiglia.

-Cosa si mangia al “Bhavitha”?

Si mangia la cucina tipica dell’Andhra Pradesh, un po” modificata per coloro che lo
richiedessero. Quindi meno piccante con qualche variante piu occidentale.

La colazione si consuma tra le 8.00 e le 9.00, il pranzo tra le 12.30 alle 13.30 circa e
la cena tra le 19.30 alle 20.30 circa.

-Vi sono problemi per I'acqua?

Abbiamo un contenitore con il filtro per I'acqua .Vi sara mostrato dai bambini o dal
personale e potrete berla senza alcun problema. Non bevete dai rubinetti in bagno.



-Che vaccinazioni sono consigliate?devo portare farmaci?

Non ci sono vaccinazioni obbligatorie per I'India, noi consigliamo vivamente i vaccini
per I'epatite A e B, I'antitifica, un richiamo per I'antitetanica. Mancikalalu puo
dimostrare che siete nostri volontari e le farete gratuitamente. Avvisateci per
tempo.

Vi consigliamo inoltre di portarvi prodotti specifici per le zanzare (variabili in base Ia
stagione), un antidiarroico e un antibiotico generico.

Troverete gli altri medicinali piu comuni da noi o nelle normali farmacie comunque
ben fornite.

-Vi sono negozi nei dintorni di “Bhavitha”?

La nostra casa si trova in un quartiere ben fornito. Siamo comunque vicini ad
Hyderabad che dista solo 20 minuti dove potete trovare di tutto.

-Dove alloggero?

Siamo molto spiacenti ma attualmente la nostra casa € piccolina e non puo ospitare
visitatori/volontari per la notte. Stiamo appunto progettando la costruzione di una
casa piu grande per poter riservare delle stanze specifiche per i volontari/visitatori.

In ogni caso provvederemo a trovarvi una sistemazione, a vostre spese, in base alla
vostra permanenza ed esigenze( hotel ,appartamenti a stanze).

Per questo vi chiediamo di avvisarci con largo anticipo per le vostre intenzioni di
arrivo.

-E’ richiesto un contributo giornaliero da parte mia?

Vi chiediamo gentilmente un minimo contributo di 4 euro al giorno (200 rs) per
coprire le spese dei pasti (colazione, pranzo e cena).

-Come lavare gli indumenti?

Avete la possibilita di lavarveli per conto vostro o di darli a noi che provvederemo a
farveli lavare e stirare a pagamento.

-1 telefoni cellulari prendono la linea?come posso chiamare in Italia?



Tutti i telefoni prendono la linea. Sconsigliamo perodi chiamare o farvi chiamare dal
cellulare italiano per le eccessive spese. Circa 3 euro al minuto

Puo essere utile solo per i messaggi.
Potete andare in un internet point o telefonare nelle cabine apposite.
-Possiamo accedere al computer di “Bhavitha”?

Vi & un solo computer che e a disposizione solo quando non viene usato dal
personale. | volontari e visitatori sono quindi pregati di chiederlo al loro educatore di
riferimento e a rispettare i turni e gli orari.

In citta vi sono comunque molti Internet point.

-Per I'elettricita devo provvedere ad una presa di corrente particolare?
No, non servono adattatori particolari.

-Che clima trovero?

Varia in base al periodo. La stagione migliore € da settembre a meta marzo.
Nel mese di aprile e maggio si possono raggiungere e superare i 40 gradi
Tra giugno e agosto ci sono i monsoni.

-Che moneta c’e?

La rupia che corrisponde circa a 1leuro=56rs

Per cambiare i soldi chiedetelo al vostro educatore di riferimento che vi consigliera il
posto migliore.

-Quanto dura il visto per I'India?
Attualmente 3 mesi,ma a volte viene prolungato per 6 mese. Informatevi bene
-Che compagnie aree ci consigliate?

Per venire direttamente ad Hyderabad vi consigliamo la Lufthansa,Emirates,Qatar
Airways,Kuwait Air,KLM.

-Che cosa possiamo regalare ai bambini/ragazzi di “Bhavitha”?



Vi chiediamo gentilmente di accordarvi in Italia con i fondatori o in India con lo staff
prima di fare qualsiasi regalo, sia per le usanze diverse, sia per le esigenze o
necessita del momento.

Se avete posto nella vostra valigia, vi ringraziamo anticipatamente, se porterete
all’andata del vestiario per i bambini che vi forniranno i fondatori, sia al ritorno per
eventuale oggettistica indiana o altro necessario in Italia.

Solitamente & molto gradita ai bambini una gita in piscina ,al lago,nei parchi giochi o
al cinema.

Se invece volete lasciare a loro un ricordo e qualcosa di utile come vestiario o giochi
0 accessori per la casa, concordatelo con il vostro educatore di riferimento che ne
discutera con lo staff indiano e italiano.

Se vorrete fare una donazione libera o un sostegno a distanza rivolgetevi
esclusivamente ai fondatori italiani .

E’assolutamente vietato regalare soldi ai bambini o oggetti vari senza concordarlo
con il personale presente in casa. | bambini e ragazzi dispongono di un libretto
postale dove poter mettere da parte qualche soldino. Per cui se volete
incrementarlo dovra essere una cosa equa e concordata con lo staff.

ATTENZIONI PARTICOLARI DA OSSERVARE AL “BHAVITHA":
-ABBIGLIAMENTO: chiediamo di osservare sempre I'abbligliamento dei bambini.

Qualora avessero vestiti rotti, cerniere o bottoni mancanti, vi chiediamo di
segnalarlo al vostro educatore di riferimento.

-IGIENE: Chiediamo di contribuire ad educare i bambini/ragazzi alla loro igiene
personale. Se verificate la presenza di pidocchi, vi chiediamo di segnalarcelo
immediatamente.

-STUDIO: Chiediamo di aiutare coloro avessero difficolta a svolgere i compiti o
insegnando loro la lingua inglese.

-ATTIVITA’ RICREATIVE: Chiediamo di contribuire ad occupare il tempo libero dei
bambini e ragazzi con giochi, disegno, danze, pittura e attivita ricreative all’aperto, o
all'interno della casa nelle ore piu calde.



Non € ammessa la visione di programmi televisivi nelle ore diurne, tranne qualche
eccezione. Per cui se li vedete davanti la tv, riferitelo al vostro educatore e invitateli
a fare dell’altro.

-AMBIENTE: Chiediamo di contribuire alla sensibilizzazione della pulizia
dell’ambiente in cui si vive, dentro e fuori casa. Per cui i bambini e ragazzi possono
essere educatemente ripresi se scoperti a gettare carte o altro per terra.

-PUNIZIONI: Non prendete iniziative punitive nei confronti dei bambini o ragazzi.

Rivolgetevi immediatamente al vostro educatore di riferimento o al personale
presente. E’ importante capire che ciascun bambino o ragazzo ha un vissuto
traumatico alle spalle e che solo il personale indiano conosce a fondo e sa come
reagire e intervenire.

-STORIE DEI RAGAZZI E BAMBINI: Se volete sapere il vissuto di un bambino o capire
un po meglio il suo carattere, chiedete al vostro educatore di riferimento di poter
leggere la scheda conoscitiva del bambino/i, che gli educatori italiani, con la
collaborazione degli educatori indiani hanno realizzato in lingua italiana e inglese.

Queste schede ci permettono un continuo confronto e monitoraggio della sua
crescita e permettono a voi di conoscerli meglio.

-OPINIONI,IDEE E ALTRO: Se avete idee, opinioni, riflessioni o altro che volete
consigliarci siete ben accetti ad un confronto. Noi stiamo crescendo con le
esperienze vissute e quotidiane,ma anche grazie ai continui confronti con altre
realta o visioni altrui.

Grazie di cuore per la vostra visita al “Bhavitha”

| bambini ti aspettano!!!






